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• वापरण्यास सलुभ – सदर संकेतसथळ हे दोन्ही भाषेत (इगं्रजी आणि मराठी ) उपलब्ध 
आहे. ऑनलाईन तक्रार दाखल करण्यास सलुभ आहे. 

 

• अद्ययावत माहिती – हेल्पलाईन माणहती, सर्व टोल फ्री क्रमांक आणि पोलीस ठािे 
प्रभारी अणधकारी संपकव  क्रमांक, पत्ता, छायाणिते्र, ईमेल आयडी देण्यात आले आहेत. 
 

• RTI अंतर्वत र्ेळोर्ेळी माणहतीिे प्रकटीकरि केले जाते. 
 

• संकेतस्थळ सरुक्षा व देखभाल – सेक्यरुीटी ऑडीट करण्यात आले असनू, AWS 
इंणडया क्लाउडर्र बकॅअप राखनू ठेर्लेले आहे. 
 

• सेवा िक्क कायदा पोर्टल – नार्रीकांसाठी ऑनलाईन फॉमव, सेर्ांसाठी अणभप्राय फॉमव. 
 

• नागरीकांसाठी सहुवधा/जनजागतृी :- संकेतस्थळार्र नार्णरकांना आपल्या  
तक्रारी/अणभप्राय साठी QR CODE देण्यात आलेला आहे. नार्रीकांसाठी सायबर 
सरुके्षबाबत माणहती, पारपत्र सध्य स्स्थती, पोलीस भरतीबाबत जाणहरात / माणहती, अपघात 
भरपाई तसेि इतर सणुर्धा याबाबत माणहती. 

 

• ऑनलाइन तक्रार सहुवधा :- उद्योजकांना आपल्या तक्रारी सोयीस्कर पद्धतीने 
मांडण्यासाठी संकेतस्थळार्र स्र्तंत्र पयाय णदला आहे. 
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• अभ्यार्तांसाठी व्यर्स्थापन प्रिाली  राबणर्ण्यात येते त्यात अभ्यार्तांिा तपणिल 
उदे्दि, तक्रारींिे णनर्ारि आणि अणभप्राय नोंद करण्यात येते. 

 

• सर्व पोलीस ठाणे, कार्यालर्याांना ‘अभ्यागत मदत कक्ष’ (Visitors Help 
Desk) सरुु करण्र्यात आला आहे. 

 

•  E SWIMS प्रिाली िे णद. 25/02/2025 रोजी अणधकारी र् अंमलदार यांना 
प्रणिक्षि देण्यात आले असनु णद. ०१/०७/२०२५ पासनू सदर प्रिाली सरुू करण्यात 
आली आहे. 

• पारपत्र व चहरत्र पडताळणी  
 हववरण  ०७/०१/२५ पावेतो 

प्रलंहित प्रकरणे  
०७/०१/२५ ते आज 
पावेतो प्राप्त  प्रकरणे  

 

०७/०१/२५ पावेतो 
हनगटती प्रकरणे   

०७/०१/२५ ते आज 
पावेतो प्रलंहित   

प्रकरणे  
पारपत्र   २७२   ५७५९    ५५६१    १९8 

चहरत्र 
पडताळणी  

91  11592  11175 507  



    अभ्यागताांचे अभिप्राय फॉर्म  अभ्यागत िेट  

E SWIMS बाबत र्ा. न्यायालयासोबत 
बैठक  



 

• सर्व  पोलीस ठािे मध्ये अणभलेख ठेर्िेसाठी 6 गठ ठे पध्दत, र् अ,ि,क,ड 
र्र्वर्ारी करण्यात आलेली आहे. 

 

•  सर्व उपणर्भार्ीय कायालय, पोलीस स्टेिन आणि िाखा यांनी  कालबाह्य 
अणभलेख नाि करण्यािे काम पिूव केले असनू एकूि 90360 कालबाह्य 
अणभलेख (फाईल र् रणजस्टर ) नाि केला आहे  

 

• सर्व पोलीस ठािे यांनी जनु्या र् णनरूपयोर्ी जड र्स्तूंिी णर्ल्हेर्ाटसाठी यादी 
केली र् जड र्स्त ू संग्रह नोंदर्ही अद्ययार्त केली आहे. 2630 इतक्या 
णनरूपयोर्ी जड र्स्तूंिी णर्ल्हेर्ाट लार्ण्यात आली आहे.  
 

• 138 जनु्या नादरुूस्त पोलीस र्ाहनांपैकी  113 र्ाहने मानद कायवप्रिाली नसूार 
णनलेखीत केले. 

 

•  अपघात, बेर्ारस र् र्नु्हयांमधील  3932 पैकी 1031 र्ाहनांिी णनर्वती करण्यात 
आली आहे. 
 



Before After 



• तक्रार हनवारण हदवस – प्रत्येक शहनवारी  10:00 - 13:00 या र्ेळेत सर्व 
पोलीस ठािे मध्ये र्णरष्ठ पोलीस अणधकाऱयांच्या उपस्स्थतीत घेण्यात येर्नू 
आजपार्ेतो 7303 तक्रारींिी  णनर्वती करण्यात आली. 

 

• पोलीस अधीक्षक, अपर पोलीस अधीक्षक, उपणर्भार्ीय पोलीस अणधकारी 
कायालय आणि सर्व 40 पोलीस ठािे येथे अभ्यार्त भेटीच्या वेळेचे फलक 
लार्ले आहेत. 

• आपले सरकार पोर्टल - पी जी पोर्टल अजट  
 
 

 
 
 
 

 
• 01 जाने. 2025 परू्ीिे PG Portal र् आपले सरकार पोटवल  र्रील सर्व  अजव 

णनकाली काढण्यात आले आहेत.  

आपल ेसरकार पोर्टल  पी जी पोर्टल  

07/01/2025 ते 15/04/2025 पावेतो 07/01/2025 ते 15/04/2025  पावेतो 
एकुण  हनगटती  प्रलंहित  एकुण  हनगटती  प्रलंहित  
133 103 30 20 16 04 





• हपण्याचे पाण्याची सणुर्धा सर्व कायालये र् 
पोलीस ठािेस उपलब्ध आहे.  

 

•  कायालये र् पोलीस ठािेस मणहलांसाठी र् 
अभ्यार्तांसाठी स्र्च्छ प्रसाधनगिृाची  सणुर्धा  
उपलब्ध आहे .  

 

•  सर्व पोलीस ठािेस अभ्यर्तांसाठी  ससुज्ज 
प्रहतक्षालय तयार करण्यात आले आहे.  

 

• नाणिक ग्रामीि घटकात पोलीस ठाण्यांमध्ये  
रंर्काम, नतुनीकरि, र्कृ्षारोपि मोणहम, 
सशुोभीकरण काम ेकरण्यात आली आहेत. 

 

• सर्व कायालयांमध्ये सवु्यर्स्स्थत नामफलक र् 
हदशादशटक फलक लार्ण्यात आलेले आहेत. 

 
 

 



  



• टोरंट र् अर्ादा (मखु्यमत्री सौर उजा प्रकल्पांतर्वत) या दोन कंपन्यांमधील कायदा र् 
सवु्यर्स्थेिी पणरस्स्थती हाताळण्यासाठी बंदोबस्त परुणर्ण्यात आला. 

 

• उद्योजक व्यापारी र् कामर्ार र्र्ाच्या बैठका घेऊन अडििी सोडर्ीण्यात  आल्या 
आहेत.  

 

• औद्योणर्क पणरसरात कायवरत असलेल्या सरुक्षा रक्षकांसोबत णनयणमत बैठक घेण्यात येते 
तसेि पणरसरात दररोज र्स्त करण्यात येते. 

 

• नाणिक ग्रामीि घटकातील र्णरष्ठ अणधकारी यांनी उद्योजकांच्या तक्रारींिे णनर्ारि 
करण्यासाठी आजपार्ेतो 88 बैठका घेऊन उद्योर् र्ाढीसाठी पोषक र्ातार्रि तयार 
करण्यात आले आहे.  

 

• औद्योणर्क पणरसरात सर्ेक्षि करून एकुि 1998 CCTV कॅमेरे बसणर्ण्यात आले 
आहेत. त्यामळेु र्नु्हेर्ारी घटकांना आळा बसला आहे.  

 

• उद्योजकांना उद्योर्स्नेही  र्ातार्रि णनमाि करण्याच्या अनषंुर्ाने  नोडेल अणधकारी  
नेमण्यात आले आहे.  

 

• सर्व खाजर्ी र् िासकीय उद्योर् धंदयांच्या णठकािी कामर्ारांिे संप, जनआंदोलन 
झाल्यास प्राधान्याने णनयमानसुार पोलीस बंदोबस्त देण्यात आले आहेत. 

 
 





• सर्व उपणर्भार्ीय पोलीस अणधकारी र् पोलीस ठािे प्रभारी अणधकारी यांनी 
णजल्हयातील पोलीस ठािेस त्यांच्या कामकाजािे मलु्यांकन करण्यासाठी 
मणहन्यातनू दोनदा र् पंधरर्ड्यातनू दोनदा भेट णदली जाते. अिा आजपोर्ेतो 
एकूि 936 भेटी णदल्या आहेत. 

 

•  िाळा, महाणर्द्यालये र् णर्द्यापीठातील णर्द्यार्थ्यांना सरुक्षात्मक उपाययोजना, 
सायबर सरुक्षा, रस्ता अपघात संदभात मार्वदिवन करण्यासाठी आज पार्ेतो 78 
भेटी देण्यात आल्या आहेत. 

 

• 65 सार्वजणनक कायविाळा – नार्णरकांसाठी नर्ीन कायदयांबाबत जार्रूकता 
 

• र्ाहतकु णनयमि बाबत णजल्हयातील 32 िाळांर्र णजल्हा र्ाहतकु िाखा, 
नाणिक ग्राणमि र् िहर र्ाहतकु िाखा मालेर्ार् यांिेकडुन रस्ता सरुक्षा  र् 
र्ाहतणुकच्या णनयमांबाबत  जनजार्तृी करण्यात आली आहे. 



क्षणत्रय कायालय भेटी र् नर्ीन कायदे जनजार्तृी कायविाळा (णनर्डक छायाणित्र)  



• जिल्हर्यातील 222 पोलीस अजिकारी र् 2950 अांमलदार र्याांना नर्ीन तीन कार्यदे, ई-
समन्स, इांट्रॉगेशन जसस्टीम, सार्यबर क्राईम बाबतचे प्रजशक्षण देण्र्यात आले आहे.  

 

•  पोलीस अांमलदार सांर्गातील सेर्ािेष्ठता र्यादी प्रजसद्ध करून  पदोन्नतीची जरक्त 
होणारी पदे पदोन्नतीने 10 ASI, 232 पोलीस हर्ालदार भरण्र्यात आले आहे. 

 

• तसेच पोलीस अांमलदार र्याांचे तक्रारींचे जनराकरण करणेकरीता ‘समािान’ 
हेल्पलाईन व्दारे तात्काळ जनराकरण करण्र्यात रे्यत आहे. 

 



• नाणिक ग्रामीि घटकात णद. 10/08/2024 रोजी पासनू प्रिासणकय 
कामकाजात ई-ऑणफस प्रिालीिी सरुूर्ात झाली असनू णद. 01/01/2025 
पासनू पिुवपिे पत्रव्यर्हार ई-ऑफीस प्रिालीच्या माध्यमातनू िाल ुआहे. 

 

• ई-ऑफीस प्रिालीत प्रकरिांिा णनपटारा पोलीस अधीक्षक, अपर पोलीस 
अधीक्षक, उपणर्भार्ीय पोलीस अणधकारी, पोलीस णनरीक्षक असे 4 स्तरांर्र 
करण्यात येते. 
 
 
 



• नाणिक णजल्हयात द्राक्ष उत्पादक िेतकरी यांिी व्यापा-यांकडून फसर्िकु 
होण्यािे प्रमाि र्ाढल्याने त्यांच्या तक्रारींिी तात्काळ दखल घेता यार्ी यासाठी 
नाणिक ग्रामीि घटकात बळीराजा सेल िाल ू केला आहे. सदर णठकािी 
फसर्िकू झालेल्या िेतक-यांच्या तक्रारी प्राप्त करून त्यांिे णनराकरि करण्यात 
येते.  

 

• आजपार्ेतो बळीराजा हेल्पलाईनर्र 958 तक्रारी  प्राप्त झाल्या असनू एकूि 
2,33,42,752/- रूपये िेतक-यांना परत णमळर्ून देण्यात आले. 

 

• द्राक्ष उत्पादक िेतकरी यांच्या समस्यांबाबत पोलीस अधीक्षक कायालय, नाणिक 
ग्रामीि येथे र्ेळोर्ेळी बैठका घेऊन त्यांच्या समस्यांिे णनराकरि केले जाते. 



बळीराजा सेल अनषंुर्ाने िेतकऱयांच्या घेण्यात आलेल्या बैठका  



• 100 णदर्स कृतीआराखडा अनषंुर्ाने उत्कृष्ट कामणर्री करिाऱया र् प्रकरिे 
जलद र्तीने णनकाली काढिाऱया पोलीस अंमलदारांना ‘COP OF THE 
MONTH’ म्हिनू र्ौरणर्ण्यात येते. 

 


